CerkWundlet: L.

Name: Grit Wunderlich
Jahrgang1965
ALLGEMEIN
Qualifikationen: Diplom Sozialpadagogin, Wirtschaftspadagogin,

Ausbildung zum Systemischen Coach,

Train the Trainer,

Weiterbildung in der Konfliktberatung bei Dr. Gunther Schmidt,
Productowner Scrum,

Weiterbildung zum Changemanager fur administrative Prozesse,
Berufsbegleitende Weiterbildung zur Kommunikationswirtin far
den Bereich Marketing, Kommunikation und Public Relations,
Evangelische Gemeindepéadagogin.

Berufserfahrung: Seit 1993 in den Bereichen Weiterbildung, Kommunikation,
Organisationsentwicklung, Personalentwicklung,
Veranderungsmanagement, IT und IT Service Desk

Betriebliche Sozialberatung

Branchenerfahrung: IT, Automobilbranche, Energiewirtschaft, Medienbranche,
Heizung- und Sanitéar, Handel, Maschinen- u. Anlagebau,
Finanzdienstleistungen, Verlag, Gesundheitswesen,
Kommunen, Wirtschaftsforderung, Evangelische Kirche.

SEMINARTHEMEN

= Grundlagen der Kommunikation

* Rhetorik

» Umgang mit anspruchsvollen Gesprachssituationen
= Konfliktmanagement

» Moderationstraining

» Telefontraining

» Train the Trainer

»  Wirksame und wirkungsvolle Fihrung

» Vom Mitarbeiter zur Fihrungskraft

» Fuhren von Mitarbeitergesprachen

» Selbst- und Zeitmanagement

» Personliche Arbeitstechniken

» Sitzungs- und Besprechungsmanagement
» Kompetenztraining

» Verkaufen und Verhandeln
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